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Instytucjonalizm

« Gospodarka jako integralny element

obowigzujgcego porzgdku spotecznego.

« Zachowania ludzi jako wynik nie tylko kalkulagji
ekonomicznych, lecz takze wzajemnych interakdji

przebiegajgcych na poziomie jednostek,

organizacji oraz spoteczenstwa.

Thorsten Veblen
* Instytucje jako centralny konstrukt. 1857-1929



Instytucje i otoczenie instytucjonalne

Autor i rok (zrédto)

Definicja

Veblen [1919, za: Scott, 2008b, s. 3]

Lutrwalone nawyki myslowe wspolne dla ogotu ludzi”

Hodgson [1988, s. 2]

.systemy ustalonych i powszechnych regut spotecznych, ktére ksztattuja
interakcje spoteczne”

Scott [1995, za: Scott, 2005, s. 464]

.elementy kulturowo-poznawcze, normatywne i regulacyjne, ktore wraz
z powigzanymi dziataniami i zasobami zapewniajg stabilnosc i sens zycia
spotecznego”

Barley, Tolbert [1997, s. 96]

wspolne zasady i typy, ktore identyfikujg kategorie aktorow spotecznych
i ich wtasciwe dziatania lub relacje”

Sztompka [2002, s. 285]

.zbior regut zwigzany z okreslonym kontekstem spotecznym, realizujacy
podobne, istotne spotecznie funkcje”

Ménard, Shirley [2005, s. 1]

.pisane i niepisane zasady, normy i ograniczenia, ktore ludzie opracowuja,
aby zmniejszyc niepewnosc i kontrolowac swoje srodowisko”




Rachunkowos¢ jako technologia i instytucja

Rozwdj rachunkowosci w ujeciu dychotomii Th. Veblena:
« Nowe technologie pomiaru / wynalazki rachunkowosci.

 Podtrzymanie spotecznego uzasadnienia dla stosowania rachunkowosci
| zyskanie akceptacji dla nowych jej komponentow.

RachunkowosC jako przejaw ,odczarowania Swiata” i komponent logiki
racjonalnego dziatania (M. Weber). Trwaty element zycia spotecznego
wynikajgcych z tradycji, kultury i innych powszechnie podzielanych przekonan,
tzw. kolonizacja rachunkowosci (nawigzanie do ,kolonizacji Swiata zycia” J.
Habernasa).



Rachunkowos¢

jest zbiorem aktywnosci ludzkiej prowadzonej w okreSlonym otoczeniu

przyrodniczo-spoteczno-gospodarczym  przy  wykorzystaniu  dostepnych
technologii, przyjmujgcych forme obserwowalnych zachowan, artefaktow oraz
procesow zachodzgcych w psychice ludzi zwigzanych bezpoSrednio i posrednio

z realizacjg oraz wykorzystaniem odwzorowania dziatalnosci gospodarczej.
(kada 2021 s.36)



Legitymizacja (ujecie neoinstytucjonalne)

Wprowadzone i spopularyzowane przez Maxa Webera w odniesieniu do
legitymizacji wtadzy. Aktualnie stosowane takze w odniesieniu do innych
obiektow i ich aktywnosci.

,Uogdlniona percepcia lub zafozenie, ze dziatania jednostki sq pozqgdane,
odpowiednie lub wiasciwe dla skonstruowanego spoftecznie systemu norm, wartosci,

pojec i przekonan.” (Suchman 1995, s.574)

Inaczej: legitymacja, prawomocnosc, prawowitosc.
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Legitymizacja jako motyw dzi;jaﬁ
v& y

b

Efekt oceny zbieznosci postaw i dziatan aktorow
spotecznych z obowigzujgcymi wzorcami X

instytucjonalnymi (otoczenie instytucjonalne).

/wigzany z systemem nagrod i kar spotecznych:

« Renta legitymizacyjna (akceptacja, sktonnosc do
wspotpracy, wsparcie)

 Dyskonto (de)legitymizacyjne (sankcje, stygmatyzacja,
likwidacja)



Cechy legitymizacji

* Jest konstruowana spotecznie (Suchman, 1995).

* Jest nadawana obiektywnie na poziomie kolektywnym (Suddaby, Bitektine et al,
2017).

* Nie jest mozliwa do bezposredniej obserwadji (Zimmerman, Zeitz, 2002),
* Jest oceniana subiektywnie na poziomie indywidualnym (Bitektine, Haack, 2015)

e Jest zjawiskiem dynamicznym (Boxenbaum, 2008).

Dwa podejscia: 1. legitymizacja = instytucjonalizacja

2. nielegitymizowane dziatania mogg byc¢ zinstytucjonalizowane



Poziomy badan legitymizacji

Poznqm Orientacja badan Szczegotowe podejscia
analiz
Otoczenie (pole) instytucjonalne | monolit - spoteczenstwo jako zrédto instytucji
o zbidr instytucji roznego typu
5 A fragmentaryczne - wielosc srodowisk instytucjonalnych lub Zrodet
g wptywow instytucjonalnych (np. grupy spoteczne)
wazni aktorzy - wybrani aktorzy jako kreujacy naciski instytucjonalne
Organizacje gospodarcze + dualnosc struktur i dziatan taczaca dazenia proefektywne
Q np. przedsiebiorstwo i instytucjonalne
()]
= wielowarstwowos¢ struktur i dziatan realizowanych w odpowiedzi
T na naciski instytucjonalne
o Jednostki zarzadzajacy i pracownicy konfrontujgcy wptywy instytucjonalne
= np. kluczowi gracze z wtasnym osadem i przenoszacy efekty takiej oceny na poziom
= organizacyjni \J komunikacji, decyzjii dziatan

(kada 2021, s. 60)




Trzy podejscia do badan legitymizacji

Witasnosé Proces Percepcja
Cotojest * wtasnosc¢ interaktywny proces osad spoteczny
legitymizacja? * zaséb spotecznej konstrukgji ocena
» sktadnik aktywow (rzeczywistosci) konstrukt spoteczno-
* zdolnosci poznawczy
* rzecz

organizacji i oczekiwan
odbiorcéw zewnetrznych

zmianiinnych aktoréw
spotecznych

Gdzie legitymizacja | * miedzy obiektami miedzy wieloma aktorami miedzy indywidualnymi
wystepuje? legitymizacjiiich spotecznymi, szczegélnie i zbiorowymi oceniajgcymi
otoczeniem zewnegtrznym tymi poszukujgcymi zmian (grupy, organizacje,
» gtéwnie na poziomach lub opierajgcymi sig im spoteczenistwo)
organizacji i pola gtéwnie na poziomie pola, wielopoziomowe
ale takze na poziomie z tendencja do podejscia
(grup) organizacji mikro
Jak legitymizacja * poglqgd sytuacyjny: poprzez poglgd agencyjny: poprzez poglad osqdu: poprzez
zachodzi? .dopasowanie” atrybutow celowe wysitki agentéw percepcje, osad i dziatania

jednostek pod wptywem
zinstytucjonalizowanych
osgdoéw na poziomie
kolektywnym

Na podstawie (Suddaby, Bitektine et al. 2017, s. 453)




Konceptualizacja i pomiar legitymizacji (cecha)

Model 1 Model 2
* tak * akceptowana (3)
* nie * wiasciwa (2)
* dyskutowana (1)
* brak legitymizacji (0)
Model 3 Model 4 Model 5
100% legitymizacji 100% legitymizacji 100% legitymizacji
0% -100% legitymizacji 100% delegitymizacji

(kada 2021, s. 105)




Badania legitymizacji i rachunkowosSci
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Legitymizacja i rachunkowosSc¢

Rachunkowos¢  jako  instytucja  legitymizujgca.  Badania  procesow
instytucjonalnych i ich oddziatywania na poziomie makro, mezzo i mikro.

Gtowne nurty badan praktyk rachunkowosci i legitymizacji:

 Przedsiebiorczosc¢ i praca instytucjonalna w obszarze rachunkowosci
(legitymizacja dla rachunkowosci).

 Legitymizacja jako alternatywny do agencyjnego motyw praktyk rachunkowosci
(legitymizacja instytucjonalna przez rachunkowosc).

« Agencyjne wykorzystanie rachunkowosci jako narzedzia manipulacji odbiorem
spotecznym (legitymizacja strategiczna przez rachunkowos?)



Teoria legitymizacji

Praktyki rachunkowosci sg podyktowane
dazeniem do pozyskania i utrzymania
legitymizacji, a w przypadkach
kryzysowych sg wykorzystywane jako

al markets

Srodek do obrony przed delegitymizacja. disclosure

(Patten, 1992; ; Brown, Deegan, 1998; Wilfrishurst; legitimacy theory

Frost, 2000, tada, Kozarkiewicz 2013) corporate social responsibility
ibility reporting

Luka legitymizacyjna jest nance

niwelowana symbolicznie zwiekszonym
zakresem ujawnien z danego zakresu. @ireciors



Legitymizacja sprzeczna
Badania empiryczne
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Legitymizacja sprzeczna

Zabiegi pozyskania, utrzymania lub odzyskania legitymizacji w warunkach
sprzecznosci presji instytucjonalnych. Inaczej legitymizacja rozbiezna (Carlsson-
Wall et al, 2016) lub legitymizacje rywalizujgce (Rautiainen, 2010),

* Przedsiebiorstwa miedzynarodowych (wielos¢ zroznicowanych pol
instytucjonalnych) (np. Kostova & Zaheer, 1999)

 Organizacje hybrydowe (rozbieznosc logik dziatalnosci biznesowej i publicznej)

« Koncepcja hipokryzji zorganizowanej / rozwarstwienie rozmow, decyzji |
dziatan (trwale heterogeniczne pole instytucjonalne) (Brunsson, 1986, 1989, 1993)



Rozwarstwienie praktyk rachunkowosci

Warstwy  (fasady) jako  odwzorowanie  heterogenicznosci  otoczenia
instytucjonalnego na poziomie indywidualnych i organizacyjnych praktyk
(Abrahamson, Baumard 2009), W Szczegolnosci rachunkowosci.

« Rozwarstwienie symboliczne / warstwy praktyk faktycznych i ceremonialnych.

« Rozwarstwienie wielowymiarowe / warstwy praktyk powigzanych z okreslonymi
logikami instytucjonalnymi.

« Sposoby tgczenia warstw / powigzanie warstw w miare spojny zestaw praktyk
informacyjnych (kompromis, luzne tgczenie, kontrtgczenie).



Rozbiezne logiki dziatalnosci uczelni wyzszych

Koncepcja logik instytucjonalnych (Friedland, Alford 1991)

Rywalizacja dwoch logik dziatalnosci panstwowych uczelni wyzszych, ktora ma
Wpyw na sposob uzasadnienia optat za studia:

 Uniwersytet publiczny/panstwowy (non-profit) - logika kosztowa.

« Uniwersytet przedsiebiorczy (Sutkowski and Seliga, 2016) - logika rynkowa.

Pytanie badawcze: w jaki sposob ryzyko delegitymizacji wynikajgce ze
sprzecznosci logik wptywato na praktyki rachunkowosci zarzadcze)?




Kodowanie materiatu badawczego
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Konstrukcja kontrtgczenia

Logika
rynkowa

Logika
oo mo o = kosztowa

Rachunkowos¢ cienia Blackboxing



Znaczenie instytucji i legitymizacji

* Kryzys koncepcji ,nomo economicus” oraz mitu konkurencyjnego rynku -
dostrzeganie istotnego znaczenia wptywu czynnikow spotecznych.

« Wzrost polaryzacji spotecznej powigzany z transformacjg cyfrowg
(heterogeniczne i dynamiczne otoczenie instytucjonalne).

« Stabilnosc¢ instytucjonalna oraz instytucje sprzyjajgce dobrostanowi
spoteczenstw jako sktadowa celow zrownowazonego rozvvoju
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