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Zainteresowania badawcze:
• Rachunkowość zarządcza
• Społeczny wymiar rachunkowości
• Raportowanie narracyjne
• Transformacja cyfrowa 

rachunkowości



Instytucjonalizm

• Gospodarka jako integralny element 

obowiązującego porządku społecznego.

• Zachowania ludzi jako wynik nie tylko kalkulacji 

ekonomicznych, lecz także wzajemnych interakcji 

przebiegających na poziomie jednostek, 

organizacji oraz społeczeństwa.

• Instytucje jako centralny konstrukt.
Thorsten Veblen

1857-1929



Instytucje i otoczenie instytucjonalne



Rachunkowość jako technologia i instytucja

Rozwój rachunkowości w ujęciu dychotomii Th. Veblena:

• Nowe technologie pomiaru / wynalazki rachunkowości.

• Podtrzymanie społecznego uzasadnienia dla stosowania rachunkowości
i zyskanie akceptacji dla nowych jej komponentów.

Rachunkowość jako przejaw „odczarowania świata” i komponent logiki
racjonalnego działania (M. Weber). Trwały element życia społecznego
wynikających z tradycji, kultury i innych powszechnie podzielanych przekonań,
tzw. kolonizacja rachunkowości (nawiązanie do „kolonizacji świata życia” J.
Habernasa).



Rachunkowość

jest zbiorem aktywności ludzkiej prowadzonej w określonym otoczeniu

przyrodniczo-społeczno-gospodarczym przy wykorzystaniu dostępnych

technologii, przyjmujących formę obserwowalnych zachowań, artefaktów oraz

procesów zachodzących w psychice ludzi związanych bezpośrednio i pośrednio

z realizacją oraz wykorzystaniem odwzorowania działalności gospodarczej.
(Łada 2021 s.36)



Legitymizacja (ujęcie neoinstytucjonalne)

Wprowadzone i spopularyzowane przez Maxa Webera w odniesieniu do
legitymizacji władzy. Aktualnie stosowane także w odniesieniu do innych
obiektów i ich aktywności.

„Uogólniona percepcja lub założenie, że działania jednostki są pożądane,

odpowiednie lub właściwe dla skonstruowanego społecznie systemu norm, wartości,

pojęć i przekonań.” (Suchman 1995, s.574)

Inaczej: legitymacja, prawomocność, prawowitość.



Efekt oceny zbieżności postaw i działań aktorów 

społecznych z obowiązującymi wzorcami 

instytucjonalnymi (otoczenie instytucjonalne).

Związany z systemem nagród i kar społecznych:

• Renta legitymizacyjna (akceptacja, skłonność do 
współpracy, wsparcie)

• Dyskonto (de)legitymizacyjne (sankcje, stygmatyzacja, 
likwidacja)

Legitymizacja jako motyw działań



Cechy legitymizacji

• Jest konstruowana społecznie (Suchman, 1995).

• Jest nadawana obiektywnie na poziomie kolektywnym (Suddaby, Bitektine et al., 

2017).

• Nie jest możliwa do bezpośredniej obserwacji (Zimmerman, Zeitz, 2002).

• Jest oceniana subiektywnie na poziomie indywidualnym (Bitektine, Haack, 2015) 

• Jest zjawiskiem dynamicznym (Boxenbaum, 2008).

Dwa podejścia: 1. legitymizacja = instytucjonalizacja

2. nielegitymizowane działania mogą być zinstytucjonalizowane 



Poziomy badań legitymizacji

(Łada 2021, s. 60)



Trzy podejścia do badań legitymizacji

Na podstawie (Suddaby, Bitektine et al. 2017, s. 453)



Konceptualizacja i pomiar legitymizacji (cecha)

(Łada 2021, s. 105)



Badania legitymizacji i rachunkowości

Klastry tematyczne

Ujawnienia CSR

Presje instytucjonalne i 
rachunkowość

Zrównoważona rachunkowość

Zarządzanie wrażeniem



Legitymizacja i rachunkowość

Rachunkowość jako instytucja legitymizująca. Badania procesów
instytucjonalnych i ich oddziaływania na poziomie makro, mezzo i mikro.

Główne nurty badań praktyk rachunkowości i legitymizacji:

• Przedsiębiorczość i praca instytucjonalna w obszarze rachunkowości 
(legitymizacja dla rachunkowości). 

• Legitymizacja jako alternatywny do agencyjnego motyw praktyk rachunkowości 
(legitymizacja instytucjonalna przez rachunkowość).

• Agencyjne wykorzystanie rachunkowości jako narzędzia manipulacji odbiorem 
społecznym (legitymizacja strategiczna przez rachunkowość)



Teoria legitymizacji

Praktyki rachunkowości są podyktowane 
dążeniem do pozyskania i utrzymania 
legitymizacji, a w przypadkach 
kryzysowych są wykorzystywane jako 
środek do obrony przed delegitymizacją. 
(Patten, 1992; ; Brown, Deegan, 1998; Wilmshurst, 
Frost, 2000, Łada, Kozarkiewicz 2013)

Luka legitymizacyjna jest 
niwelowana symbolicznie zwiększonym 
zakresem ujawnień z danego zakresu.



Legitymizacja sprzeczna
Badania empiryczne



https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/
AAA J-08-2018-3640



Legitymizacja sprzeczna

Zabiegi pozyskania, utrzymania lub odzyskania legitymizacji w warunkach
sprzeczności presji instytucjonalnych. Inaczej legitymizacja rozbieżna (Carlsson-

Wall et al., 2016) lub legitymizacje rywalizujące (Rautiainen, 2010).

• Przedsiębiorstwa międzynarodowych (wielość zróżnicowanych pól 
instytucjonalnych) (np. Kostova & Zaheer, 1999)

• Organizacje hybrydowe (rozbieżność logik działalności biznesowej i publicznej)

• Koncepcja hipokryzji zorganizowanej / rozwarstwienie rozmów, decyzji i 
działań (trwale heterogeniczne pole instytucjonalne) (Brunsson, 1986, 1989, 1993)



Rozwarstwienie praktyk rachunkowości

Warstwy (fasady) jako odwzorowanie heterogeniczności otoczenia
instytucjonalnego na poziomie indywidualnych i organizacyjnych praktyk
(Abrahamson, Baumard 2009), w szczególności rachunkowości.

• Rozwarstwienie symboliczne / warstwy praktyk faktycznych i ceremonialnych.

• Rozwarstwienie wielowymiarowe / warstwy praktyk powiązanych z określonymi 
logikami instytucjonalnymi.

• Sposoby łączenia warstw / powiązanie warstw w miarę spójny zestaw praktyk 
informacyjnych (kompromis, luźne łączenie, kontrłączenie).



Rozbieżne logiki działalności uczelni wyższych

Koncepcja logik instytucjonalnych (Friedland, Alford 1991)

Rywalizacja dwóch logik działalności państwowych uczelni wyższych, która ma 
wpływ na sposób uzasadnienia opłat za studia:

• Uniwersytet publiczny/państwowy (non-profit) – logika kosztowa.

• Uniwersytet przedsiębiorczy (Sułkowski and Seliga, 2016) – logika rynkowa.

Pytanie badawcze: w jaki sposób ryzyko delegitymizacji wynikające ze 
sprzeczności logik wpływało na praktyki rachunkowości zarządczej?



Kodowanie materiału badawczego



Konstrukcja kontrłączenia

Logika
rynkowa

Logika
kosztowa

Ceremonialne kalkulacje

Rachunkowość cienia

Etykietowanie 
legitymizujące

Blackboxing



Znaczenie instytucji i legitymizacji

• Kryzys koncepcji „homo economicus” oraz mitu konkurencyjnego rynku -
dostrzeganie istotnego znaczenia wpływu czynników społecznych.

• Wzrost polaryzacji społecznej powiązany z transformacją cyfrową 
(heterogeniczne i dynamiczne otoczenie instytucjonalne).

• Stabilność instytucjonalna oraz instytucje sprzyjające dobrostanowi 
społeczeństw jako składowa celów zrównoważonego rozwoju.

• Rozwój narracyjnych i multimedialnych form
raportowania biznesowego.
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